
 

 

 
 

 

 
 

Gobernar y Gestionar la Tecnología: claves 
prácticas para la implementación de las 

Normas Técnicas del MICITT 



 

 

 
 Gobernar y Gestionar la Tecnología: claves 

prácticas para la implementación de las 
Normas Técnicas del MICITT de Procesos 

 
Objetivos: 

Fortalecer las competencias de las personas participantes para comprender, 
aplicar y evaluar el Gobierno y la Gestión de las Tecnologías de Información, 
conforme a las Normas Técnicas del MICITT, mediante un enfoque práctico que 
les permita implementar, mejorar y asegurar los procesos tecnológicos 
institucionales, en procura de generar valor público, mitigar riesgos y asegurar la 
continuidad, calidad y seguridad de los servicios. 
 
 
Curso dirigido a:  
Personas funcionarias del sector público que participan directa o indirectamente 
en el Gobierno y la Gestión de las Tecnologías de Información y que tienen 
responsabilidad en la toma de decisiones, definición de lineamientos, ejecución, 
control o aseguramiento de los procesos tecnológicos institucionales tales como: 
 

• Alta Gerencia y Jerarquía Institucional 
• Jefaturas y personal de Tecnologías de 
• Información 
• Unidades de Planificación, Calidad y 
• Mejora Continua 
• Unidades de Riesgos, Control Interno y 
• Cumplimiento 
• Auditoría Interna 
• Unidades de Gestión de Proyectos 

 
 
Curso Incluye: 

• Material de Referencia 
• Certificado de participación 

 

Prerrequisitos: Ninguno 

 

 

 



 

 

 

¿Porque Matricular este curso?  

Las Normas Técnicas del MICITT constituyen el marco regulatorio obligatorio para 
el Gobierno y la Gestión de las Tecnologías de Información en las instituciones 
públicas, y su adecuada comprensión es un requisito fundamental para asegurar 
una gestión tecnológica ordenada,eficiente y alineada a los objetivos 
institucionales. Conocer estas normas permite definir correctamente roles, 
procesos, responsabilidades y controles, reduciendo riesgos de incumplimiento, 
reprocesos, debilidades de control y observaciones por parte de los órganos 
fiscalizadores. 
Esta capacitación permite a las personas participantes interpretar, aplicar y 
evaluar las Normas Técnicas del MICITT desde un enfoque práctico, facilitando 
su implementación en la gestión diaria de TI y asegurando el cumplimiento 
normativo de forma sostenible, de manera que la tecnología se convierta en un 
habilitador real para la continuidad, seguridad, 
calidad y valor de los servicios institucionales. 
 
Modalidad y duración  
Modalidad: Virtual, plataforma ZOOM  
Fecha: 17, 19, 24 y 26 de marzo,2026 
Sesiones:  4 Sesiones  
Hora: 5:00 p.m. a 9:00 p.m. 
Horas CPE´s: 16 horas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Contenido: 
• Conceptos de Gobierno y Gestión 
• Componentes del sistema de gobierno y 
• Gestión 
• Antecedentes de las normas técnicas del 
• MICITT 
• Perfil del proceso 
• Gobernanza de TI 
• Gestión de TI 
• Planificación tecnológica institucional 
• Gestión de riesgos tecnológicos 
• Arquitectura empresarial 
• Calidad de los procesos tecnológicos 
• Recursos humanos 
• Contratación y adquisiciones de bienes y 
• servicios tecnológicos 
• Gestión de proyectos que implementan 
• recursos tecnológicos 
• Desarrollo, implementación y mantenimiento 
• de sistema de información 
• Seguridad y ciberseguridad 
• Administración infraestructura tecnológica 
• Continuidad y disponibilidad operativa de 
• los servicios tecnológicos 
• Aseguramiento 
• Evaluación de cumplimiento de las normas 
• técnicas del MICITT 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Instructora: 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Georgina Prado Romero 
CISA, Fundamentos de COBIT 2019. 

 
Profesional con más de 15 años de experiencia en auditoría y control interno, y 
más de 20 años en el sector financiero. Cuento con formación y experiencia 
especializada en 
Auditoría y Gobierno de Tecnologías de Información, respaldada por 
certificaciones como 
CISA y COBIT 2019 Foundation y Diseño e Implementación. Me especializo en la 
evaluación de riesgos, procesos de control interno y cumplimiento normativo, 
con experiencia asesorando organizaciones públicas y privadas. Además, he 
participado en la formación de profesionales en el área tecnológica, incluyendo 
funciones docentes a nivel universitario. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
Inversión: 
• Asociados:     ₵200.000 colones           
• Convenios:            ₵220.000 colones          
• Público General:  ₵250.000 colones    

*Precios Incluyen IVA. 

Formas de pago: 
 Transferencia  
 Depósito a la cuenta de Asociación Costarricense de Auditores en 

Informática 
− A Nombre de la Asociación Costarricense de Auditores en Informática. 

− Cédula Jurídica: 3-002-045936 

 
Cta. IBAN Colones -BCR CR69015201001013860853 
Cta. IBAN Dólares - BCR CR96015201001022338943 
 

Nota:   

Enviar copia del depósito / comprobante de transferencia al correo 
capacitacion@isacacr.org 
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